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1. Szabalyzat célja és targya

A Balatoni Hajozasi Zrt. elkdtelezett a mikddésébe vetett kdzbizalom nbévelése irant,
mikbddése jobba tételében, a korrupcié elleni fellépésben.

Fenti céljai megvaldsitasa érdekében, valamint biztositva a bejelent6k minél teljesebb
védelmét ajelen szabalyzatban foglalt intézkedéseket hozza.

2. Alkalmazasi teriulet, hataly

A szabalyzat személyi hatdlya a BAHART vezet§ tisztségviselGire, munkavéllaldira és a
Tarsasaggal eseti vagy tartés megbizasi viszonyban all6 személyekre (a tovabbiakban:
munkatéars) teljed ki.

A szabalyzat targyi hatalya a BAHART munkatarsainak tevékenységével, magatartasaval
kapcsolatos, a BAHART jogszabalyokban, kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkdzokben és
bels6 iranyitdsi eszk6zdkben meghatarozott miikodésével o©sszefliggésben benydujtott
panaszokra és kozérdek(i bejelentésekre iranyuld bejelentések kivizsgalasara és kezelésére
terjed ki.

A szabdlyzat hatalya nem terjed ki azon bejelentések fogadaséara és kivizsgalasara, melyekre
tartalmuk szerint valamely hatéosdg hataskorébe és illetékességébe tartozé hatdsagi
eljarasnak van helye; tovabba nem terjed ki azon a BAHART hataskodrébe tartozo bejelentések
fogadasara és Kkivizsgalasara, amelyek nem kozérdek(i bejelentéseket és panaszokat
tartalmaznak. Erre vonatkozéan a BAHART 027_Ugyfélmegkeresések kezelése szabalyzatat,
valamint a BAHART Etikai Kodexének vonatkozd el6irasait kell megfelel6en alkalmazni.

Terlleti hataly: a szabalyzat a BAHART székhelye, telephelyei és fioktelepei vonatkozasaban
alkalmazandd, de kiterjed minden olyan helyre is, ahol a Tarsasag tevékenységet végez.

Id6beli hataly: A Szabalyzatot 2023. oktdéber 1-jétél, visszavonasig kell alkalmazni.

3. Fogalom meghatarozasok

Panasz

Olyan kérelem, amely egyéni jog, vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul és elintézése
nem tartozik mas - igy kilondsen birésagi, kbzigazgatasi - eljaras hatalya ala. A panasz
javaslatot is tartalmazhat.

Ko6zérdekl bejelentés:

Olyan koralményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kdz6sség
érdekét szolgalja. A kdzérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Eljarasra jogosult szerv:

A bejelenté6védelmi Ugyvéd, aki méas megbizast BAHART felé nem lathat el, mas
jogviszonyban a vallalattal nem all.
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Bejelentévédelmi tgyveéd:

A BAHART A4ltal a panaszok, ko6zérdekl bejelentések céljara |étrehozott belsd visszaélés
bejelentési rendszerét mikédtetd partatlan tgyvéd.

Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer:

A bejelentésvédelmi lgyvéd altal mikoddtetett zart bejelentérendszer, ami biztositja a
bejelent6 személyének adatainak zartan torténd, kezelését, hogy bejelentésik miatt 6ket kar
ne érhesse, személylk ne legyen beazonosithatd.

Foglalkoztatdsra irdnyulo jogviszony:

Minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a BAHART részére és annak iranyitasa
alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztaté:
Az, aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat.
Foglalkoztatott:

Az atermészetes személy, aki a BAHART szamara és annak iranyitasa alatt foglalkoztatasra
iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy ©6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

4. Bels6 visszaélés bejelentési rendszer mikodése

4.1. Alapelvek

A BAHART mindennapjainak fontos része kell legyen, hogy tarja magéat a szabalyok, el6irasok,
torvények betartasahoz. Ugyel a tarsadalmi elvarasokra, udvariassag szabalyaira.

Az elkdtelezettség és kreativitas a BAHART mi(ikddési elve, az ezzel azonosuld emberek
szamara szeretne vonz6 munkahelyet kinalni. A Zrt. nemcsak igyekszik megtartani a
tadrsadalmi egyuttélés szabdalyait, hanem egyben igyekszik is biztositani e szabdlyok
betartasdnak feltételeit.

A BAHART munkavalldinak is van feladata ebben a korben, ugyanakkor arra is joguk van,
hogy velik szemben is betartsdk ezeket az egyiuttmdkodési szabalyokat. A BAHART
munkavallaléi kotelesek minden szinten konstruktiv, kollegialis és bizalmon alapulé
egylttm(kddésre térekedni és tamogatni munkatarsai cselekvési szandékait és hasznos
kezdeményezéseit.

A BAHART ligyel az egyének személyes méltésagara és tiszteletben tartja az emberi jogokat.

Fentiek biztositasa érdekében a BAHART Ugyvezetése kozérdekl bejelentések kezelése
érdekében jogszabalyi kotelezettségének megfelel6en az alabbi szabalyokat teszi kdzzé.

4.2. Bels6 visszaélés bejelentési rendszer mikodtetése
A belsd visszaélésbejelentési rendszert a BAHART altal erre a célra kijeldlt, partatlan személy

vagy szervezeti egység mukddtetheti. A BAHART belsd visszaélésbejelentési rendszer
mukodtetésével szerzddés keretben bejelentévédelmi Ugyvédet bizott meg.
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A Balatoni Hajozasi Zrt. bejelentévédelmi tGgyvédje dr. Szenes Csaba

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informéaciot lehet
bejelenteni.

4.2.1. A belsd visszaélés-bejelentésirendszerben bejelentést tehet:

a) az a BAHART altal foglalkoztatott, akinek a BAHART-nal fennall6 foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonya megsz(nt,

b) a BAHART foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében ejogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott,

c) az az egyéni vallalkozd, gazdasagi tarsasag, aki a BAHART-tal szerz6déses kapcsolatban
all,

d) a BAHART tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, vagy jogi
személyiség, valamint a BAHART ugyviteli, ugyvezetd, illetve feligyel6 testuletéhez
tartozé személy, ideértve a nem lgyvezet6 tagot is,

e) a BAHART-tal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban 4&ll6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozg,
alvallalkoz6, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

f) a BAHART-nal tevékenységet végzd gyakornok és onkéntes, a fent emlitettek szerinti
jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni kivan6 olyan személy, aki esetében
e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljaras megkezd§dott,
és

g) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses
kapcsolata a BAHART-tal megsz(int.

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szdébeli bejelentést telefonon
vagy mas hangizenetkild6 rendszer atjan, illetve személyesen lehet megtenni.

4.2.2. Bejelentés rogzitett telefonvonalon, vagy hangtuzenetkuld6 rendszeren:

Ha a bels6 visszaélésbejelentés a bejelent6 hozzajaruldsat igényl6, rogzitett telefonvonal
vagy egyéb rogzitett hanguzenetkild6 rendszer igénybevételével torténik, a
bejelentévédelmi tGgyvéd a szobeli bejelentést - a személyes adatok védelmére vonatkozo
el6irasok szerint megtett tajékoztatast kdovetbden - tartds és visszakereshet§ formaban
rogziti, vagy irasba foglalja és - annak ellendrzésére, helyeshitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkoz6 lehet6ség  biztositasa mellett - a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja. A bejelentévédelmi Gigyvéd a szbdbeli bejelentést irasba foglalja és
- annak ellen6rzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozé lehet6ség
biztositdsa mellett - a bejelent§ szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelentésre rendelkezésre all6 telefonszam: +36 30 1976321
4.2.3. Bejelentés személyesen, széban:

Ha a bejelentd személyesen, sz6ban teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélésbejelentési
rendszer mi(ikddtet6je a szoObeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozo

el6irdsok szerint megtett tajékoztatast kovetben - tartds és visszakereshet§ formaban
rogziti, vagy irasba foglalja és - annak ellen8rzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
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elfogadasara vonatkoz6 lehet6ség biztositasa mellett - a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja.

A bejelentévédelmi lGgyvéd a szdbeli bejelentés irasba foglaldsa soran teljes és pontos
jegyz6kdnyvet koteles késziteni.

Szobbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi{ bejelentés
kdvetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitdsahoz szikséges adatokat megadja - a
vizsgéalat valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik.

4.2.4. Bejelentés irasban (postailevél, e-mail):

A bejelentévédelmi Ggyvéd a bels6 visszaélésbejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételét6l szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a
bejelent6 szamara. A visszaigazolas keretében a bejelent6 részére altalanos tadjékoztatast kell

nyudjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokradl.

A bejelentésre rendelkezésre all6 postai cim: Veszprém, Vorosmarty tér ll./a
A bejelentésre rendelkezésre allé e-mail cim: drszenescsaba@gmail.com

4.3. Bejelentések kivizsgalasanak szabdalyai
4.3.1. A kivizsgalas hatarideje

A bejelentévédelmi lGgyvéd a bejelentésben foglaltakat a korilmények altal lehetévé tett
legrévidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezését6l szamitott harminc napon
belul kivizsgalja.

A harminc napos hataridé kuléndsen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejli tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhatoé
id6pontjarél és a kivizsgalds meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés
kivizsgalasarél vagy annak mell6zésér6l és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak
az eredményér6l, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentét irasban tajékoztatja.
A hatarid6 a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hoénapot.

4.3.2. A bejelentbvel torténd kapcsolattartas

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi Ggyvéd kapcsolatot tart a bejelentével,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informéaciék rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

4.3.3. A bejelentés kivizsgalasa

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet§, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
vagy a bejelentést nem erre jogosult személy tette meg, a bejelentés ugyanazon bejelentd
altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmi bejelentés, illetve a kézérdek vagy
a nyomoOs maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy (a tovabbiakban egyutt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés Kkivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kdrilmények

helytallosadgat és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jelen
szabalyzatban irtak szerinti visszaélések orvoslasara.
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Ha a bejelentés alapjan bintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételér6l. A bejelentévédelmi ligyvéd a bejelentés kivizsgalasarél vagy annak
mell6zésér6l és a mell6zés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irdsban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds mell6zhet6, ha a bejelent6védelmi Ugyvéd a bejelentét szoban
tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A bejelent6védelmi Ugyvéd vilAgos és koénnyen hozzaférhetd§ informaciéot nyudjt a belsé
visszaéléshbejelentési rendszer mikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a
visszaéléshbejelentési rendszerekre és eljaradsokra vonatkozoan.

A belsd visszaélésbejelentési rendszer keretei k6zott a bejelentdnek, annak a személynek,
akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott és annak a személynek, aki
a bejelentésben foglaltakrol érdemi informéaciéval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlenil szikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés Kkivizsgalasa és a
bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megszintetése céljabél kezelheték és
a bejelentés kivizsgalasaban kdozremdkddé bejelentévédelmi Ggyvéd, illetve kils6 szervezet
részére tovabbithatdak.

A bels6 visszaélésbejelentési rendszer keretei k6zott kezelt adatok kozul haladéktalanul
torolni kell a fent irtak hatalya ald nem tartoz6 személyes adatokat.

A bels6 visszaélésbejelentési rendszert Ggy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelent, valamint a bejelentésben érintett személyes adatait az erre jogosultakon
kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgaléo személyek a vizsgalat lezarasaig vagy
a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkoz6 informéacidékat - a
bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tal - a BAHART-tal vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil szikséges mértékben oszthatjak meg.

4.3.4. A bejelentésben érintett személy tadjékoztatasa

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrél. A tisztességes eljaras kovetelményének
megfelel6en biztositani kel hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel8je Gtjan is kifejtse és azt bizonyitékokkal tamassza alé.
A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
kertilhet, ha az azonnali tdjékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgéalasat. E feltételek arra
a személyre is alkalmazandék, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval
rendelkezhet.

4.35. Adatvédelemre és titoktartasra vonatkozo rendelkezések

Ha a BAHART a munkavallaldéira a munka torvénykdonyvérdl szé6ldé 2012. évi I torvény 9. § (2)
bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kbézérdeket vagy nyomdés maganérdeket védoé
magatartdsi szabalyokat 4&allapit meg, ezek megsértése a bels§ visszaélés-bejelentési
rendszerben bejelenthetd.

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt keril sor és amelyet a foglalkoztatoval fennall6 jogviszonnyal @&sszefliggésben
valésitanak meg jogellenesnek min6sul akkor is, ha egyébként jogszerd lenne.
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A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelent§d nem tekinthet6 a térvény altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefligg6é korlatozast vagy mas, az informéaciéfelfedésre
vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszeg6nek és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli felel6sség, ha a bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges
volt a bejelentéssel érintett kérilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben
szerepl6 informécidk megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha
a bejelent6 az informaciék megszerzésével vagy az azokhoz val6 hozzéaféréssel
blncselekményt kbvetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhatd feleldsségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
korilmények feltarasahoz.

A bejelent§ a fentiekre valamennyi hatésagi vagy bir6sagi eljards soran - a bejelentés
megtétele jogszerldségének bizonyitasa mellett - hivatkozhat.

A bejelentés megtétele jogszerl, ha a bejelent6 a bejelentését a jelen szabalyzatban irt
visszaéléshejelentési rendszer keretében tette meg.

A bejelentések megtételével és vizsgalataval kapcsolatos részletes adatvédelmi szabalyokrél
jelen szabalyzat 1 sz. mellékletelrendelkezik.

5. Valtozasok

Pont Téma

Uj szabalyzat

6. lgazolé dokumentumok

Megnevezés Meg0brzési id6
Visszaéléshbejelentések nyilvantartasa 5 év
Téajékoztatds bejelentés kivizsgalasanak elutasitasardl 5 év
Visszaélésbejelentés értékelése 5 év
Vizsgalati terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett 5 év
bejelentésekhez

Intézkedési terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett 5 év
bejelentésekhez

Osszefoglald jelentés a visszaélésbejelentések kivizsgalasarol és 5 év
intézkedésekrdl

1Adatkezelési tajékoztatd a visszaélés bejelentési rendszert igénybe vevé személyes adatinak kezelésérdl.
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7. Melléklet

7.1.1. szamud melléklet:

Adatkezelési tajékoztatdé a visszaélés bejelentési rendszert igénybe vev8k személyes
adatainak kezelésérél

Hatalybalépés: 2023.10.01 oldal 9/9



a visszaélésbejelentési rendszert igénybe vev6ék adatainak kezelésér6ll

Adatkezeld: dr. Szenes Csaba bejelentésvédelmi ligyvéd
Székhely: 8200 Veszprém, Vorosmarty tér 1l/a
Adbszam: 74295432-1-39

E-mail cim: drszenescsaba@gmail.com

Telefonszam: +36 1976321

Panasz és kozérdek( bejelentés vizsgalatanak szabalyzata 1 sz. melléklet
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Adatkezelési tajékoztatd a visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevék adatainak kezelésérol

1. A kezelt adatok célja, kore, jogalapja és id6tartama
11 Az adatkezelés célja

Az adatok kezelésének célja az Adatkezel6re a panaszokrél, a kozérdekd bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiigg6 szabalyokrél szolé 2023. évi XXV. térvény
alapjan iranyado jogszabalyi kdtelezettség teljesitése érdekében a bels6 visszaélésbejelentési
rendszeren keresztil bejelentések fogadasa, kezelése és intézkedések megtétele.

1.2. Kezelt adatok kore

A bels6 visszaélésbejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a személynek,
akinek a magatartadsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakrél érdemi informéaciéval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlenil szikséges személyes adatai, amelyeket els6sorban a bejelent§ személy
szolgaltat az Adatkezeld részére.

1.3. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja, a panaszokrdl, a
kdozérdekld bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggbé szabalyokrol
sz616 2023. évi XXV. torvény 26. 8).

1.4. Az adatkezelés id6tartama

A bejelentés kivizsgalasaig, illetve a bejelentés nyoméan szikségessé valo intézkedések
megtételéig, egyéb esetekben jogi igények eléviléséig, azonban legfeljebb a bejelentés
megtételétdl szamitott 5 évig.

2. Az adatok megismerésére jogosultak kére

Az Adatkezel6nél a bels6 visszaélésbejelentési rendszer mikodtet6je kizardlag ezzel
kapcsolatos feladatai ellatdsanak teljesitése érdekében kezeli az adatokat.

3. Alapvet6 adatbiztonséagi intézkedések

Az Adatkezelé a személyes adatokat a legnagyobb korultekintéssel, szigorian bizalmasan,
csak a szlikséges mértékben, hozzajarulas esetén az azt add személy esetleges
rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

Az Adatkezel6 kiemelt gondossaggal térekszik a személyes adatok biztonsagos kezelésére,
ezért megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitotta azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok érvényre
juttatasahoz szukségesek. Az Adatkezel6 ezen intézkedéseket és szabalyokat rendszeresen
felllvizsgalja és szikség esetén maodositja.



Adatkezelési tajékoztatd a visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevék adatainak kezelésérol

4. A visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevék jogai és
a joggyakorlasra vonatkoz6 szabalyok

4.1. T4jékoztatas kéréshez valo jog

Az érintett tdjékoztatast kérhet az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokrél. Ebben az
esetben az Adatkezel6 tajékoztatja arrél, hogy milyen személyes adatait, milyen célbol kezeli,
az adatkezelés id6tartamarol, valamint az adatkezeléssel 6sszefiiggésben megilleté jogokrol
és a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatéosdgnak cimzett panasz benyujtasanak
jogarol.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a
személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerinti, a tadjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tdjékoztatast kérd személy szamara.

4.2. Masolat készitéséhez valo jog

Erintett méasolatot kérhet az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrél. Ebben az esetben az
Adatkezel6 az Erintett altal megjeldlt elérheté6ségére (e-mail cim, levelezési cim) tovabbitja a
kezelt személyes adatok masolatat.

4.3. Mdbdositashoz vald jog

A megkeresett Adatkezel6 kérelmére maddositja, pontositja a személyes adatat, vagy a
tovabbiakban az Erintett altal a rendelkezésre bocsatott (j személyes adatot tarolja.

4.4. Hozzajaruls visszavonasa

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapult, akkor barmikor joga van
visszavonni a hozzajarulasat. A hozzajarulas visszavonasa ugyanakkor nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

4.5. Torléshez valé jog

Az Adatkezeld elérhet6ségére kildott levelében kérheti a személyes adatainak a torlését. Az
Adatkezel6 csak a GDPR altal meghatarozott esetekben tagadhatja meg az Erintett kérelmét.

4.6. Elfeledtetéshez val6 jog

Amennyiben az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait nyilvdnossagra hozta és a személyes
adatokat torélnie kell, akkor az Adatkezel6 minden észszer(i |épést megtesz annak érdekében,
hogy tadjékoztassa a nyilvanossagra hozott adatokat atvevé adatkezel6ket arrdl, hogy az
Erintett kérelmezte az Adatkezel6t6l a személyes adatok torlését.
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4.7 Korlatozashoz val6 jog

Erintett kérheti a személyes adatok zarolasat, ha
e az adatkezelés jogellenes és ellenzi a személyes adatok torlését és ehelyett azok
felhnasznalasanak korlatozasat kéri;
« Az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra, de Erintett kéri az adatok
zarolasat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A korlatozashoz val6 jog esetében meg kell jeldlni, hogy melyik okbdél kéri a korlatozast. Az
Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasara iranyuld kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes
adatokat minden mas személyes adattél elkulonitetten tarolja. igy példaul elektronikus
adatallomanyok esetében kiils6 adathordoz6ra kimenti, a papir alapu iratokat pedig kilon
mappaban tarolja.

4.8. Adathordozhatésaghoz valé jog

Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatait széles kérben hasznalt formatumban (igy
kalonosen pdf, doc kiterjesztésl fajlban) megkapja és azt mésik adatkezel6hdz atvigye.
Erintett kérheti, hogy kozvetlenul az Adatkezel6 tovabbitsa a személyes adatait mas
adatkezel§ szamara.

Az Adatkezel6 a kérelmét egy hdnapon belll teljesiti, amely legfeljebb két hdénappal
meghosszabbithato.

A kérelem megtagadasa esetén az Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hénapon belul tajékoztatja az Erintettet a megtagadas indokairél, valamint arrél, hogy panaszt
nyujthat be a Hatésagnal és élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuljtd személy kilétét
illetéen, akkor az érintett személyazonossaganak meger@sitéséhez szikséges informéacidok
nyujtasat kérheti. llyen esetnek tekintheté kildndsen az, ha az Erintett a méasolat kéréséhez
valé jogaval él, amely esetben indokolt, hogy az Adatkezel6 meggy6z6djon arrél, hogy a
kérelem ajogosult személytdl szarmazik.

5. A visszaélésbejelentési rendszert igénybe vevd
jogervenyesitesi lehet6ségei

Jogainak érvényesitése céljabol az Adatkezel6 intézkedéseinek jogszerliségének vizsgalata
céljabol, vagy ha az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 adatkezelése nem felel meg a
jogszabalyi kovetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadséag
Hatésag (Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5., e-mail cim: ugyfelszolgalat@ naih.hu) hatésagi
eljarasat kezdeményezheti.

Kozvetlenil a bir6saghoz is fordulhat, ha az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 az
adatkezelése soran jogszabalyt sért, vagy a jogszabalysértd eljarasa soran Erintettnek Kkart
okoz.
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