) Balatoni Hajézasi Zrt.

Megfelelés €s integritas szabalyzat vl

A MEGFELELES BIZTOSITASAROL ES
AZ INTEGRITASI ES KORRUPCIOS KOCKAZATOKRA
VONATKOZO BEJELENTESEK FOGADASANAK ES
KIVIZSGALASANAK, VALAMINT AZ
ERDEKERVENYESITOK FOGADASANAK RENDJEROL

. TothRita e
Dokumentum gazda: titkérsagvezetd datum 2pcp. 5. 3o

Véleményezok:
Veigl Gabor .
gazdasagi és stratégiai vezérigazgatd-helyettes  datum: AD20 . o6 %0,
e
Jovihagyta: B IS T o
Kollar Jozsef
vezérigazgatd

Hatalybalépés datuma: 2020.07.01.



Balatoni Hajozasi Zrt.
Megfelelés és integritas szabalyzat vl

1. A szabalyzat célja

1. A szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Balatoni Hajozasi Zrt. (8600 Siofok, Krady sétany
2., a tovabbiakban: BAHART), mint kéztulajdonban allo gazdasagi tarsasag

a) megfelelés biztositasat,

b) integralt kockéazatkezelési rendszer részét képezd integritsi és korrupcios kockazatokra
vonatkozo bejelentések fogadasanak és kivizsgalasanak eljarasi szabalyait, ezzel
Osszefliggésben az érdekérvényesitok fogadasaval kapcsolatos kockazatok feltarasat,
szabalyozza az érdekérvényesitdk fogadasanak rendjét,

amely biztositja a megfelelést és hozzajarul a korrupcids kockazatok BAHART-on beliili
hatékony kezeléséhez, valamint a BAHART korrupcioval szembeni ellenalld képességének
javitasahoz.

. A szabalyzat rendelkezései nem alkalmazhatdk azon bejelentések eljarasrendjeként, melyek
esetén hatosagi ellendrzésnek vagy egyéb agazati eljaras alkalmazasanak van helye. Ezen
esetekben a bejelentést a hatdskorrel és illetékességgel rendelkez6 kozigazgatasi szervnek
kell megkiildeni, amely az altalanos és agazati eljarasi szabalyok szerint lefolytatja a
bejelentés kivizsgalasat.

. A szabalyzat hatdlya

. A szabalyzat személyi hatdlya a BAHART vezetd tisztségviselbire, munkavallal6ira és a
Tarsasaggal eseti vagy tartds megbizasi viszonyban all6 személyekre (a tovabbiakban:
munkatars) teljed ki.

. A szabalyzat targyi hatdlya a BAHART munkatarsainak tevékenységével, magatartasaval
kapcsolatos, a BAHART jogszabalyokban, kozjogi szervezetszabalyozé eszkozokben és
belsé iranyitasi eszkozokben meghatarozott mukddésével Osszefiiggésben benyujtott
integritasi és korrupcios kockdzatokra iranyuld bejelentések kivizsgalasara és kezelésére,
valamint az érdekérvényesitok fogadasara terjed ki.

. A szabalyzat hatalya nem terjed ki azon bejelentések fogadasara és kivizsgalasara, melyek
tartalma szerint valamely hat6sag hataskorébe és illetékességébe tartozo hatosagi eljarasnak
van helye; tovabba nem terjed ki azon a BAHART hataskorébe tartozé bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara, amelyek nem integritisi €és korrupcios kockazatokat
tartalmaznak. FErre vonatkozoan a BAHART 027 Ugyfélmegkeresések kezelése
szabalyzatat, valamint a BAHART Etikai Kddex vonatkozo elGirdsait kell megfeleléen
alkalmazni.

. Teriilett hataly: a szabalyzat a BAHART székhelye, telephelyei és fidktelepei
vonatkozasaban alkalmazando, de kiterjed minden olyan helyre is, ahol a Tarsasag
tevékenységet végez.

. Id6beli hataly: A Szabalyzatot 2020. jalius 1-jét6l, visszavonasig kell alkalmazni.
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3. Fogalmak

Bejelentés:

Olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése — a bejelentd
véleménye szerint — a Tarsasag érdekét szolgalja. A bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Erdekérvényesito:

Panaszosnak vagy bejelentének nem mindsiild, Tarsasagon kiviili személy, aki a Tarsasig
munkatarsat annak feladatellatasa sordn, vagy feladatellataséhoz kapcsolédéan keresi meg
érdekérvényesités szandékaval.

Integrilt kockazatkezelési rendszer:

Olyan folyamatalapt kockazatkezelési rendszer, amely a BAHART minden tevékenységére
kiterjed, egységes modszertan és eljarasok alkalmazisaval, a BAHART célkitiizéseinek és
értékeinek figyelembevételével biztositja a Tarsasag kockazatainak teljes korii azonositasat,
azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére
vonatkozo intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kovetését.

Integritas:

A BAHART szabalyszerti, az Igazgatdosdg és menedzsment altal meghatarozott célkitlizéseknek,
értékeknek és elveknek, valamint a jogszabalyoknak megfeleld miiksdése.

Integritasiranyitasi rendszer:

Az iranyitési és vezetési rendszer funkcionalis alrendszere, amely a BAHART integritas alapt
miikddésének megteremtésében részt vev$ személyek és csoportok tevékenységének
Osszehangoléasaval, a Korméanyrendelet szerinti kontrollkdrnyezethez illeszkedve biztositja a
szervezeti kultura egységét az értékek, elvek, célkitlizések és szabalyok meghatarozasa, a
kovetésiikhoz sziikséges utmutatas és tanacsadas, a megfelelés nyomon kovetése és sziikség
esetén kikényszeritése utjan.

Integritasi kockazat:

A BAHART célkitlizéseit, értékeit, elveit sértd, vagy veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag,
mulasztas, vagy egyéb esemény lehetdsége.

Korrupcios kockazat:

Olyan integritdsi kockazat, amely korrupciés cselekmény bekovetkezésének a lehetdségét
jelenti.

Panasz:

Olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul és elintézése nem
tartozik més - igy kiilondsen birosagi, kozigazgatasi - eljaras hatalya ala. Olyan koriilményre
hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa, vagy megsziintetése a BAHART érdekét szolgalja. A
panasz javaslatot is tartalmazhat.
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Szervezeti integritast sért6 esemény:

Minden olyan esemény, amely a BAHART-ra vonatkozo szabalyoktol, valamint a jogszabalyi
keretek kozott a Tarsasag elsd szamu vezetGje és az [gazgatosag altal meghatarozott szervezeti
célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelelé mikodéstol eltér.

A BAHART els6 szamu vezetdje:

A BAHART operativ iranyitasi jogkorrel rendelkezé vezetdje a vezérigazgato.

Kormanyrendelet:

A koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl szo16 kormanyrendelet.

4. Megfelelés és integritas tanacsado

Mivel a BAHART gazdasagi tarsasdg tevékenységének természete, mérete és Osszetétele
alapjan arénytalan terhet jelentene egy ©nalldé megfelelést tamogatd szervezeti egység
kialakitasa a megfelelési feladatok cllatasat megfelelési tanacsadé latja el.

A BAHART els6 szdmu vezet6je az integritasi €s korrupcios kockazatok kezelésében valod
tamogatasra, az integritasirdnyitasi rendszer és a bels6 kontrollrendszer egyes elemei
mukodtetésének koordindlasara integritas tanacsadot jelsl ki, aki egyben a megfelelési
feladatokat is ellatja.

A megfelelés és integritas tandcsadé a BAHART els6 szamu vezetdje kozvetlen irdnyitasa alatt
all.

A megfelelés és integritds tanacsadd a szakmai allaspontjat befolyastdl mentesen alakitja ki,
amely miatt hatrany nem érheti.

A megfelelés és integritas tanacsado a BAHART elsé szamu vezetdje nevében a szabalyzatban
foglaltak szerint ellatja az integritasi és korrupcios kockazatokra vonatkozé bejelentések
(tovabbiakban: bejelentés) fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat.

A megfelelési tandcsado a feladata ellatasa érdekében mindsitett adatot, tizleti titkot tartalmazo
iratokba €s mas dokumentumokba is betekinthet, azokr6l masolatot, kivonatot kérhet, személyes
adatokat kezelhet az adatvédelmi, illetve a mindsitett adat védelmére vonatkozo eldirasok
betartdsaval a BAHART 028 szamu adatvédelmi és adatkezelési szabalyzata szerint.

A BAHART megfelelés és integritas tandcsaddja Toth Rita. Elérhetdségei, amelyeken keresztiil
a hozza érkezd bejelentéseket fogadja:

a) vezetékes telefon: +36 84 312-144

b) mobil telefon: +36 20 2529786

¢) e-mail: integritas@bahart.hu

d) postai elérhetdség: 8600 Siofok, Krady sétany 2.

Felelés: vezérigazgato
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4.1. A megfelelés és integritas tanacsado feladatai:

a) Annak elOsegitése, hogy a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasag megfeleljen a
tevékenységére €s miikodésére vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatai
osszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel.

b) Azon intézkedések ¢s eljarasok érvényesiilésének folyamatos nyomon kévetése és
rendszeres ellendrzése, amelyek célja az iranyado jogszabalyoktol valo eltérések feltarasa.

c) A BAHART altal végzett tevékenység jogszabalyoknak, a gazdasagi tarsasig
célkitizéseinek, belsd szabalyzatainak, értékeinek és elveinek, tovabba a tevékenységi
korére vonatkozo szakmai standardoknak vald megfelelés nyomon kévetése.

d) A feltart hianyossagok megsziintetése €s a kockdzatok csokkentése érdekében javaslatok
készitése a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag elsd szamu vezetdje részére, valamint
a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések nyilvantartasa,
folyamatos nyomon kovetése és rendszeres ellendrzése.

¢) A BAHART els6 szamu vezet6jének, vezetd testiiletének (Igazgatosaganak) és BAHART
munkatarsak tdmogatdsa abban, hogy a BAHART teljesitse a tevékenységére és
miikddésére vonatkozo jogszabalyokban foglalt kitelezettségeit.

f) A jogszabalyoknak torténé megfelelés, mint cél érvényesiilését elésegitd szervezeti
szemlélet kialakitasanak tamogatasa.

g) A belsé kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkdrnyezet kialakitdsanak és az
integralt kockazatkezelésnek a tamogatasa, valamint BAHART els6 szamu vezetdje altali
meghatalmazas alapjan a BAHART miik6désével 6sszefiiggd integritast sértd, korrupcids
¢s visszaélésgyanus eseményekre vagy kockazatokra vonatkozo bejelentések fogadasaval
és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa.

h) A jogszabalyoknak t6rtén6 szervezeti megfeleléssel kapcsolatos intézkedések
vonatkozasaban a BAHART els6 szamu vezetdjének folyamatos timogatasa, tanacsadas.

i) Az a)-h) pontokban foglaltak teljesitésérdl évente legalabb egyszer jelentés készitése a
Tarsasag els6 szamu vezetdje és a Feliigyelé Bizottsag részére. A BAHART elsé szamu
vezetdje a jelentést tajékoztatasul megkiildi az Igazgatdsag, tovabba a tarsasag Kozgyiilése
részére az éves beszdmolo részeként.

j) Eldkésziti a BAHART els6 szama vezetdje részére a Kormanyrendeletben
meghatarozottak szerinti nyilatkozatot a Tarsasdg belsd kontrol rendszerénck
mikodésérol.

Felelos: megfelelés és integritas tandcsado

S. Nyilatkozat a BAHART belsé kontrollrendszerének mitkodésérél

A kormanyrendelet szerinti koztulajdonban all6 gazdasagi tarssag elsd szamu vezetSje —
megfelelés €s integritds tandcsado eldkészitett — évente nyilatkozatban értékeli a kdztulajdonban
allé gazdasagi tarsasag belsé kontrollrendszerét és megkiildi a Feliigyeld Bizottsag részére, aki
a nyilatkozatra vonatkozo allaspontjat hatarozatban rogziti.

A koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasag elsé szamu vezetdje a Nyilatkozatot — a Feliigyeld

Bizottsag vonatkozo hatdrozataval egyiitt — tajékoztatasul megkiildi a BAHART Igazgatdsaga,
tovabba a Kozgylilés részére az éves beszamolo részeként.
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Felelds: vezérigazgato

6. Az integritasi és korrupcios kockazatokra vonatkozo bejelentések

)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

fogadasa és kivizsgalasa

5.1. A bejelentések tipusai, minésitése, értékelése

A bejelentéseket a bejelent6k szoban, irdsban €s elektronikus uton is megtehetik.

A bejelentésekhez a megfelelés és integritds tanacsadon tul a BAHART els6é szamu vezetoje
€s az Igazgatosag rendelkezik hozzaféréssel.

Minden olyan esetben, amikor a bejelentés azt tarja fel, hogy a BAHART a ra vonatkozé
szabalyoktol, valamint a jogszabalyi keretek kozott a Tarsasag vezetoje és az iranyitod szerv
altal meghatarozott szervezeti célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld
mitkodéstdl eltér, a Tarsasagon beliili vizsgalatnak és a Tarsasag integritasat sértd
események kezelésének jelen szabalyzat 5.2. pontjaban részletezett eljarasrendjét kell
alkalmazni.

Amennyiben a bejelentés nem integritasi €s korrupcids kockazatra, illetve nem szervezeti
integritast sért6 eseményre vonatkozd bejelentés, a 027 Ugyfélmegkereséséek rendje
szabdlyzatot, valamint a BAHART Etikai Kddexe vonatkozé eldirasait kell megfelel6en
alkalmazni.

A szoban tett bejelentéseket a megfelelés és integritas tandcsado a sajat irodahelyiségében
fogadja. A szoban, vagy telefonon tett bejelentésekrél az 1. melléklet' szerinti
jegyzokonyvet kell felvenni.

Az {irasbeli bejelentések postai uton, a megfelelés és integritds tanacsaddnak torténd
atadassal, illetve a bejelentés fogadasara kialakitott elektronikus cimen teheték meg. A
szabalyzat targyi hatalya ala nem tartozo beadvanyokat a megfelelés és integritas tanacsadd
tartalmuk megismerése utan haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosull mas szervezeti
egységéhez, vagy mas az tigyben eljarni illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 szervhez.
A papir alapon beérkezett kiildeményeket a beérkezés, illetve az atvétel idépontjaban
érkeztetni, iktatni kell.

Amennyiben a megfelelés €s integritas tanacsadonak cimzett iratot, iratokat vagy
bejelentést ezen iratok kezelésére nem jogosult személy vagy szervezeti egység veszi at,
ugy azt koteles haladéktalanul a megfelelés és integritas tanacsadonak az tigyviteli rend
szerinti kezelése céljabol tovabbitani. Azon beadvanyt, amelyet a bejelentések fogadasara
létrehozott elektronikus levélcimre kiildtek, akkor kell iktatni, ha annak tartalmabdl
egyértelmiien megdallapithato, hogy az a megfelelés és integritis tanacsadd hataskorébe
tartozo6 érdemi eljaras kezdeményezésére iranyul.

Amennyiben nem a megfelelés ¢s integritds tanacsadonak cimzett, de tartalmaban a
feladatkorébe tartozd irat érkezik a BAHART barmely szervezeti egységéhez
telephelyéhez, fioktelepéhez, az integritasi és korrupcidos kockazatokra vonatkozd
bejelentésnek mindstilés vizsgalata ccljabol, azt haladéktalanul tovabbitani kell a

! JegyzOkonyv integritasi €s korrupcios kockéazatokra vonatkozé bejelentés rogzitéséhez
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megfelelés és integritas tanacsado részére.

9) A bejelentések érkeztetésérol, iktatasardl a megfelelés és integritas tandcsaddo a BAHART
hatalyos 002_Iratkezelési szabéalyzataban foglaltak szerint, az dltalanos tigyviteli szabalyok
alapjan gondoskodik.

10) A megfelelés ¢s integritds tandcsadd a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul
megvizsgalja, hogy az a szabalyzat hatélya ald tartozo bejelentésnek mindsiil-e.

11) A megfelelés és integritds tanacsado a szabalyzat hatalya ala tartozo bejelentésnek nem
mindsiilé bejelentéseket, annak tartalmatol fiiggben:

a) legkésébb a beadvany érkezését kovetd 8 napon beliil tovabbi iigyintézésre
atteszi a BAHART eljarasra jogosult mas szervezeti egységéhez (pl.:
lgytélkdzpont, Etikai Bizottsag)

b) amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a BAHART hatalyos

rrrrr

tajékoztatasaval egyidejiileg - gondoskodik annak irattarba helyezésérdl.

12) A BAHART éllomanyaba tartozo bejelentd (belsé bejelentd) — a vezérigazgatd dontése
alapjan — erkolcsi elismerésben részesithetd.

Felelds: megfelelés €s integritas tanacsadd, bejelentést fogadd munkatdrs

5.2. A bejelentés kezelésének eljirasrendje

1) A megfelelés és integritds tanacsado az integritasi bejelentést az alabbi szempontok alapjan
mindsiti:

a) abejelentés jellege (mire vonatkozik),
b) a bejelentés tartalma (igényli-e vizsgalat lefolytatasat),
c) a bejelentés stirgdssége (igényel-e siirgds intézkedést).

2) A megfelelés és integritds tandcsado az értékelést kovetden rovid feljegyzésben
haladéktalanul tdjékoztatja a vezérigazgatdt a bejelentés beérkezésérdl és annak targyarol,
a bejelentés €s esetleges mellékletei egyidejii tovabbitasa mellett. Amennyiben a bejelentés
nem igényli vizsgélat lefolytatasat, a BAHART els6 szamu vezetbje dont a tovabbi
eljarasrol.

3) A megfelelés és integritas tandcsado a bejelentés értékelését kovetéen megvizsgalja az
eljarashoz sziikséges, vagy a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint bejelentés
intézéséhez sziikséges tovabbi informaciok rendelkezésre allasat. Amennyiben sziikséges,
intézkedik tovabbi dokumentumok, informacidk beszerzése irant.

4) A bejelentéssel Osszefliggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében a BAHART
szervezeti egységének vezetdje koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben
foglaltakra figyelemmel a BAHART els6 szamu vezetdje altal meghatarozott hataridében
- amely siirgds intézkedést igénylé iigy esetén 3 munkanapnal, mds esetekben 10
munkanapnal hosszabb nem lehet, - az adatkezelésre, adatvédelemre és
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informaciobiztonsagra vonatkozo szabalyok betartdsa mellett a megfelelés és integritas
tanacsado rendelkezésére bocsatani, illetve erre iranyuld akadalyoztatasat - a hataridd
lejarta el6tt - a megfelelés és integritas tanacsadonak jelezni.

Amennyiben a bejelentés jellege és eredményes intézése ezt indokolttd teszi, a megfelelés
€s integritds tanacsado az tigyben érintett vagy arrdl ismerettel rendelkezd munkatarsat
meghallgatja az érintett Aagazati vezetd jelenlétében. A személyes meghallgatas
kezdeményezésérdl a munkatarsat a meghallgatds idépontja el6tt legalabb 3 munkanappal
irasban, illetve - az irasbeli értesités akaddlyoztatasa esetén - telefonon, szoban (ez utobbit
is dokumentalni sziikséges) értesiti. Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

A személyes meghallgatasrol jegyzokonyv késziil, amelynek tartalmaznia kell:

a) meghallgatas helyét, idépontjat;

b) amcghallgatott nevére, jogiszonyara, szervezeti egységére vonatkozo adatokat;

¢) ameghallgatott milyen mindségben van jelen;

d) ameghallgatas targyat;

€) ameghallgatas soran feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat;

f) a jegyzokdnyv bejelentdvel valo ismertetésének tényét és a jegyzOkdnyvben
foglaltakkal valé egyetértésre vonatkozo nyilatkozatot;

g) ameghallgatott altal a meghallgataskor atadott — bejelentéssel kapcsolatos — tovabbi
dokumentumok felsorolasat;

h) a meghallgatison résztvevik alairasat.

A meghallgatott személy kérheti személyes adatainak zartan t6rténd kezelését, ez esetben
személyes adatait az ligy iratai k6z6tt, a megfelelés és integritas tanacsado altal alairt zart
boritékban kell elhelyezni.

A megfelelés és integritds tanacsadd a bejelentést annak beérkezését kovetd naptol
szamitott 30 napon beliil kivizsgalja €s a dontésre elokészitett tigyet a BAHART elsé szamu
vezetdje részére megkiildi. A vizsgélat soran torekedni kell annak gyors és a sziikséges
részleteket feltdro lefolytatdsara. Az tigyintézési hataridé a megfelelés és integritas
tanacsado javaslatdra, a BAHART els6 szamu vezetoje engedélyével, egy alkalommal 8
nappal - kivételes esetben 30 nappal - meghosszabbithato, amennyiben a kivizsgalas
koriilményei ezt indokoljak és az nem veszélyezteti a vizsgalat eredményes végrehajtasat.
Az Ugyintézési idébe nem szamit bele az adatbekéré megkeresés megkiildésétdl annak
teljesitésének - a megfelelés €s integritds tanacsadohoz torténd - beérkezéséig terjedd
idotartam.

A megfelelés és integritas tanacsado a vizsgalat befejezése utan indokolt esetben javasolja
a feleldsségre vonasi eljaras meginditasat, melyet a BAHART els6 szamu vezetdje szamara
eldkészit. Amennyiben megitélése szerint mér a folyamatban 1év6 vizsgalat alatt intézkedés
megtételére van sziikség, arrol a vezérigazgatot haladéktalanul tajékoztatja.

A vizsgalat lezarasat kovetden a megfelelés és integritds tandcsadod az Osszefoglald
jelentéssel a dontésre elokészitett ligyet a vezérigazgatonak az ligyre vonatkozo, illetve az
eljars soran keletkez6 dokumentumokkal és a bejelentd részére elokészitett valaszlevél-
tervezettel egytitt megkiildi.

Az dsszefoglal6 jelentés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid 6sszefoglalasat;
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b) a bejelentés alapjan mar megtett intézkedésekel és azok eredményeit;

c) a vizsgalat nélkiil lezarhat6 tigyek esetében a vizsgalat mellzésének okait:
d) az eljaras soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat;
€) az eljaras alapjan megallapitott tényeket;

) az ligy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat.

A BAHART elsé szamu vezetdje a megfelelés és integritas tandcsado altal lefolytatott
vizsgalat megallapitasait figyelembe véve dontést hoz a tovabbi sziikséges lépések
megtételérdl (pl. feltart problémak okainak megsziintetése, okozott sérelem orvoslasa,
fegyelmi vagy etikai eljards meginditasa, biintetSeljaras kezdeményezése, egyéb
intézkedések) vagy az ligy lezarasara vonatkozdan. Sziikség esetén a déntése meghozatala
eldtt egyeztet a megfelelés és integritas tandcsadoval.

A dontést kovetden a megfelelés és integritas tanacsado gondoskodik a feltart hibak, illetve
a jogsértd magatartas megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések foganatositasanak
elokészitésérdl egytttmikodve az érintett szakteriilet vezetdjével és a végrehajtasuk
nyomon kovetésérdl (monitoring).

A vizsgalat eredményér6l a bejelentét irasban, igazolhatd méodon értesiteni kell.

Felelos: megfelelés ¢s integritds tanacsado, vezérigazgato, érintett szervezeti egység
vezetdje, érintett munkatars

3.3. A vizsgalat soran alkalmazandé egyéb szabalyok

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés vizsgalata
mellézhetd, errdl a bejelent6t, irasban tajékoztatni kell.

A vizsgalat alatt 4116 bejelentéssel tartalmaban megegyezd (jabb, eltérd személytdl érkezod
bejelentések a vizsgalat alatt allo bejelentés lezarasat megeldz6 napig egyesithetdk.

A BAHART érintett szervezeti egységei a vizsgalat soran kotelesek egyiittmiikédni a
megfelelés €s integritds tanacsadoval. Az erre vonatkozé megkeresése alapjan a sziikséges
dokumentumokat €s a kért informacidokat a megfelelés és integritds tanacsado
rendelkezésére kell bocsatani.

Az integritasi €s korrupcios kockdzatokra vonatkozé bejelentések fogadasa és kivizsgalasa
soran gy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne sériiljon. A bejelentdt nem érheti
hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha megdllapitast nyer, hogy rosszhiszemiien
jart el és alaposan feltehetd, hogy bejelentésével Ssszefiiggésben biincselekményt vagy
szabalysértést kovetett el, vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet okozott.

A bejelentd kérheti adatainak zartan torténé kezelését, ez esetben személyes adatait az iigy
iratai kozott, a megfelelés és integritas tanacsadd altal alairt zart boritékban kell elhelyezni.
Ez esetben a bejelentésrol - annak tartalmi csorbitasa nélkiil - a megfelelés és integritas
tanacsado anonimizalt masolatot készit és azt kézjegyével ellatja.

A bejelenté személyére vonatkozd adatok mas szervnek torténd 4taddsihoz vagy
nyilvanossagra hozatalahoz a bejelenté személyének onkéntes és eldzetes hozzajarulasa
szlikséges.

Hatalybalépés 2020.07.01
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A megfelelés €s integritas tanacsadd a vizsgalat soran tudomasara jutott informaciokat
bizalmasan kezeli, azokat - a szabalyzatban meghatdrozott kivételektodl eltekintve -
kizardlag a bejelentés vizsgalatahoz hasznalja fel.

A névtelen bejelentéseket a megfelelés és integritas tanacsadd nem koteles vizsgalni.

Felel6s: megfelelés €s integritas tanacsado, érintett szervezeti egység munkatarsai

5.4. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa, orzése

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatds stb.) - a szabalyzatban
meghatarozottak figyelembevételével - a Tarsasag hatalyos 002 Iratkezelési Szabalyzata
szerint, elkiilonitett iktatohely-azonositd alkalmazdsaval torténik. Az iratkezelés soran is
figyelemmel kell lenni arra, hogy a megfelelés és integritas tanacsado a lehetd legrovidebb
1d6n beliil megkezdhesse a vizsgalatot.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat a megfelelés és integritas tanacsado kezeli,
nyilvantartja €s 6rzi. A megfelelés és integritas tanacsado folyamatosan gondoskodik arrol,
hogy a személyes, illetve védett adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza.

A bejelentések iratkezelése az ligyintézés teljes folyamatdban a megfelelés és integritas
tanacsado feliigyeletével torténik, azok érkeztetésére és iktatisara a megfelelés és integritas
tanacsado jogosult.

A dokumentumkezel$ szoftverben a szabalyzat hatalya ala tartozé iigyekkel kapcsolatos
lekérdezési jogosultsagot kizardlag a megfelelés és integritas tanidcsadonak és a BAHART
els6 szamu vezetdjének kell biztositani. Az érkeztetés, iktatas soran (targy, bekiildd
megadasa stb.) figyelemmel kell lenni a bejelentd védelmét szolgdld, azt Ichetévé tevd,
minimalizalt adatok megadasara (bejelentdk azonosité szama, vagy sorszam szerinti
rogzitése stb.). Az adatai zart kezelését kéré bejelentd személyes adata nem keriilhet
felvitelre a dokumentumkezel$ szoftver partnerlistajaba.

A megfelelés és integritds tanacsadd a szabalyzat hatdlya ald tartozo bejelentésekrol
kizardlag lokalis modon, elkiilénitetten miikodd szamitogépen, a 2. melléklet® szerinti
évenkénti nyilvantartast vezet az alabbi bontasban:
a) sorszam,;
b) beérkezés ideje;
c) beérkezés/bejelentés modja;
d) érkeztetd szam, iktatészam vagy egyéb azonosito;
e) bejelentd neve, elérhet6sége (amennyiben rendelkezésre all);
f) bejelentés targya;
g) frintett szervezeti egység vagy személy;
h) bejelentés alapjan megtett intézkedés leirasa, ideje, iktatészama, illetve az ligy
lezarasanak oka, ténye;
1) bejelentd tdjékoztatasanak ideje, modja iktatészama, vagy a tdjékoztatds
melldzésének oka;
j) megjegyzés.

A bejelentéssel dsszefiiggd eljaras soran keletkezett iratokba teljeskoriien a megfelelés és

? Integritasi és korrupcios kockazatokra vonatkozo bejelentések nyilvéantartasa
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integritas tanacsado és a BAHART elsé szamu vezetdje; a bejelentés, illetve az eljaras soran
tett nyilatkozatai tekintetében a bejelentd, illetve a sajat nyilatkozatai tekintetében a
nyilatkozattevd (meghallgatott) tekinthet be.

Felelos: megfelelés ¢és integritas tanacsado, vezérigazgatod

7. Az érdekérvényesitok fogadasanak szabalyai

D

2)

3)
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S)
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A BAHART barmely munkatirsa feladatellatdasa soran vagy feladatellatdsahoz
kapcsolodoan érdekérvényesitdvel csak a munkakéri lefrdsa szerinti kozvetlen felettese (a
tovabbiakban: felettes vezetd) elézetes, dokumentalhaté médon megtett tajékoztatasat
kovetben talalkozhat.

A munkatars feladatellatasaval osszefiiggésben, az érdekérvényesité elére nem jelzett,
vdratlan megjelenésérdl vagy a munkatars munkahelyen kiviili megkeresésérol a felettes
vezetdt haladéktalanul telefonon tajékoztatnia kell kérve az engedélyét, majd soron kiviil
utdlag dokumentalhaté modon, soron kiviil tajékoztatni kell a megbeszélés részleteirdl.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie:
a) azérdekérvényesitd €s - ha valamely szervezet képviseletében jar el - az altala képviselt
szervezet nevére,
b) atalalkozé céljara,
c¢) atalalkozo idépontjara és
d) atalalkozod helyére.

Amennyiben a munkatérs a talalkozoval kapcsolatban a szervezeti integritast veszélyeztetd
kockazatokra vonatkozo informacioval rendelkezik, azt koteles dokumentalhaté modon a
felettes vezet6 tudomasara hozni.

A talalkozokrél minden esetben a felettes vezetd altal jovahagyott emlékeztetd késziil,
melyet a taldlkozot kévetd S munkanapon beliil meg kell kiildeni a megfelelés és integritas
tanacsadod részére.

A felettes vezeté jogosult a munkatars érdekérvényesitdvel vald talalkozasat megtiltani,
vagy mas, altala kijelolt személy jelenlétéhez kotni. A felettes vezetd e dontését
dokumentalhaté modon kozli az érintett munkatarssal.

Kozbeszerzésekkel, beszerzésekkel, palyazatokkal Osszefiiggd ligyekben, tovabba
pénziigyi, koltségvetési, fejlesztési, informatikai targyu iigyekben a munkatérsnak az
érdekérveényesitovel torténd négyszemkozti talalkozasa tilos. Az ilyen taldlkozokon a
munkatars €s az érdekérvényesitd mellett a felettes vezetd altal kijelolt harmadik személy
részvétele kotelezo.

A szervezeti egységek vezetéi az érdekérvényesitOkkel valé talalkozok adatait —
amennyiben volt ilyen taldlkozo - nyilvantartasban a 3. mellékletnek® megfelelden rogzitik.
melyet a targyév november 15-éig megkiildenek a megfelelés és integritds tanicsado
részére.

* Nyilvantartas az érdekérvényesitokkel tortént talalkozasokrol
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9) A megfelelés és integritas tanacsadd a targyév november 30-ig koteles attekinteni az
érdekérvényesitdkkel valo (alalkozékra vonatkozd informdacidkat, felmérni az ezzel
kapcsolatos kockazatokat és ennek eredményérdl irasban tajékoztatni a BAHART elsd
szamu vezet0jét.

Felelds: megfelelés €s integritds tanacsado, érintett munkatars, felettes vezetd

8. A szabalyzat mellékletei:

1. melleklet: JegyzOkonyv integritdsi és korrupciés kockazatra vonatkozé bejelentés
rogzitéséhez

2. melléklet: Az integritasi és korrupcids kockazatokra vonatkozé bejelentések nyilvantartdsa

3. melléklet: Nyilvantartas az érdekérvényesitdkkel tortént talalkozokrol
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- i - 1. sz melléklet

JEGYZOKONYV

az integritasi és korrupciés kockazatra vonatkozé bejelentés rogzitéséhez
Bejelentd neve:...................ooeeeniinnn. Cime: s ssmmmsiimm i mmsssseas i ms s ey
Elérhetosége (telefon, e-mail) .......ccocviviiiiiiiiiiiiiicie e e
Szervezeti egysége ha munkavallalo: ....................oooiiiiiiiiiii e

Ha iizleti partner, mely céget képviseli: ................c.ooiiiiiiiiiiiiieee .

Bejelentés eloterjesztésének ideje: ...........ccooivimiiiiiiiniiiniiiiiiiiieee e
Bejelentés médja: telefonon / személyesen (megfelelét alahiizni)

Bejelentés részletes leirasa:

A bejelentés korrupcié gyanis: igen /nem (megfelel6t alahtizni)

Bemutatott dokumentumok jegyzéke:

Bejelent6 nyilatkozata, tajékoztatasa:

Kéri-e az igyben adatainak zartan kezelését? igen / nem (megfelel6t alahtzni)

Hozzajarul-e személyes adatai tovabbitiasdhoz a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére? igen / nem (megfeleldt alahtizni)

A vizsgélat eredményérdl tajékoztatast milyen uton kéri: telefonon / e-mail-ben / széban /
hivatalos levélben (megfelel6t aldhuzni)

Bejelentd tajékoztatast kapott arrol, hogy bejelentése tartalmanak valodisagaért biintetdjogi
felelosséggel tartozik és/vagy amennyiben bejelentése megalapozatlannak bizonyul, illetve a
bejelentett személy becsiiletét jogtalanul sérti, a bejelentett személy személyes érdekei
megveédésére pert indithat Bejelentd ellen. Bejelent alairasaval tudomasul veszi e tajékoztatast.

Kelt:

bejelentd alairasa megfelelés és integritas tanacsadé alairasa
Amennyiben a bejelentés nem integritasi és korrupciés kockazatra vonatkozé bejelentés,
a javasolt minésitése (megfelel6t alahtzni):

Panasz / egyéb bejelentés/ szervezeti integritast sérté esemény (szabalytalansag) / mas
jogszabaly hatdlya ala tartozo eset

13
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